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PROTOCOLO ELIMINACION RESIDUOS PELIGROSOS

Procesos Sanitarios S.A.(Stericycle), es una empresa de tratamiento y gestidén de residuos, que opera con
autorizacién del Servicio de Salud del Ambiente, desde 1994 en su planta de Quilicura. Cuenta con una
estructura organizacional especializada para estos servicios, con una flota propia de vehiculos, personal
capacitado, planta de tratamiento, somos proveedores de insumos y servicios; finalmente contamos con
procedimientos y servicios disefiados especialmente para garantizar la calidad en sus labores.

Los residuos peligrosos son aquellos que presentan una o mas caracteristicas de peligrosidad definidas en el
decreto supremo N° 148 de 2003, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Sanitario sobre Manejo
de Residuos Peligrosos. Dichas caracteristicas corresponden a sustancia toxica, inflamable, corrosiva y/o
reactiva.

1. De la clasificacion vy rotulado.

Segun lo establecido en el DS 148 se definen las caracteristicas de peligrosidad de la siguiente manera:

o Toxicidad: Capacidad de una sustancia de ser letal en baja concentracion o de producir efector tdxicos
acumulativos, carcinogénicos, mutagénicos o teratogénicos.

¢ Inflamabilidad: Capacidad para iniciar combustién provocada por la elevacion local de la temperatura.
Ese fendmeno se transforma en combustion propiamente tal cuando se alcanza la temperatura de
inflamacion.

o Corrosividad: Proceso de caracter quimico causado por determinadas sustancias que desgastan a los
solidos o que pueden producir lesiones mas 0 menos graves a los tejidos vivos.

¢ Reactividad: Potencial de los residuos para reaccionar quimicamente liberando en forma violenta energia
y/o compuestos nocivos ya sea por descomposicién o por combinacion con otras sustancias.

Los residuos peligrosos deberan identificarse y etiquetarse de acuerdo a la clasificacién y tipo de riesgo que
establece la Norma Chilena Oficial NCh 2.190 of.93. Esta obligacion sera exigible desde que tales residuos se
almacenen y hasta su eliminaciéon. A continuacion se muestra el logo de las distintas categorias de
peligrosidad.
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Otra forma que se propone para la rotulacion de los residuos peligrosos es la utilizacién de un Rombo de
Seguridad que proporciona una facil identificacion de la naturaleza del riesgo que se puede presentar durante
la manipulacion y almacenamiento de los productos.

NIVEL DE RIESGO INFLAMAEBILIDAD

4 - MORTAL
3 - MUY PELIGROSO

4 - DEBAJO DE 25° c.
3 -DEBAJO DE 37° c.
2 - PELIGROSO 2 -DEBAJO DE93° ¢,
1 - POCO PELIGROSO 1-S0BRE 93" c.
0 - SIN RIESGO 0 - NO SE

INFLAMAEILIDAD INFLAMA

RIESGOS

A LA SALUD REACTIVIDAD

REACTIVIDAD

RIESGO RIESGO
ESPECIFICO ESPECIFICO 0 - ESTABLE
1-IMESTABLE EM CASD
0X - OXIDANTE AT
COR - CORROSIVO 2-IMESTABLE EN CASO
DE CAMBIO QUIMICO VIOLENTO

44 _ RADIOACTIVO
- - NO USAR AGUA
& -RIESGO BIOLOGICO

13- PUEDE EXPLOTAR EM CASD
DE CHOQUE O CALENTAMIENTO

4 - PUEDE EXPLOTAR

Stericycle S.A.

Cerro el Roble N°9661 — Quilicura, Santiago de Chile
Call Center 600 594 5600
recepcion.hospitalario@stericycle.cl
www.stericycle.cl



L

(X i
®e® Stericycle 3
®.®  Protegiendo gente. Redudendo riesgos.

2. De la generacion y almacenamiento

La empresa entregaré al inicio del servicio bolsas de color rojo, bidones o cajas suficientes para el volumen de
generacién de acuerdo a normativa vigente en su rotulacion y materiales, manteniendo el suficiente stock en
casos de emergencia o simple requerimiento del administrador del contrato. Las bolsas, bidones y/o cajas
seran repuestas cada vez que se hagan retiros o cuando el cliente asi lo solicite.

El generador dispondra de un lugar aislado y cerrado destinado al almacenamiento de los residuos producto
de las actividades relacionadas con su giro. Los residuos peligrosos se depositaran en bolsas rojas de
polietileno, bidones o cajas que deben presentar la simbologia para la identificacién de su contenido.

Una vez que la bolsa roja es llenada hasta sus % partes esta debe cerrarse con la abrazadera que incluyen y
disponerse en el lugar de almacenamiento transitorio a que se ha hecho referencia anteriormente, hasta que
se efectue el retiro por Procesos Sanitarios S.A.

Para los residuos peligrosos liquidos el generador debe acumularlos en bidones debidamente rotulados,
nunca mezclando distintos residuos, es decir, manteniendo un bidon para cada tipo de residuo liquido
peligroso.

En caso de residuos solidos peligrosos, como pilas o tubos fluorescentes, el generador debera acopiarlos en
las cajas provistas para dicho fin, las cuales deben estar correctamente rotuladas.

Para residuos peligrosos citotoxicos y farmacolégicos existen protocolos de eliminacion especificos para cada
uno.

El generador seré el responsable de la correcta segregacion, llenado de bolsas, acopio de residuos peligrosos
liquidos en bidones adecuados, y utilizacion de cajas de acopio segun corresponda, también de la mantencion
de carros u otros productos en buen estado y proporcionar acopio de los residuos de manera segura.

Asimismo, el generador velard por el estricto cumplimiento de las normas sanitarias al interior de sus
instalaciones dictadas por el organismo competente, eximiendo de cualquier responsabilidad a Procesos
Sanitarios S.A.

El personal que la empresa destina a realizar el servicio y que tiene contacto directo con los residuos a través de
las actividades de recoleccion, transporte o tratamiento de residuos debe estar capacitado en relacién a los
riesgos a que esta expuesto y a las medidas de prevencién que deben adoptar.

El personal de Procesos Sanitarios S.A que realiza el retiro de los desechos cuenta con todas las vacunas
requeridas y ademas cuentan con todos los elementos de proteccién personal solicitado de acuerdo al riesgo
asociado al tipo de residuo que maneje.

3. Del retiro y transporte

Para el retiro y transporte de los desechos, la empresa utiliza vehiculos que cuentan con los requerimientos
exigidos por la Autoridad Sanitaria y lo establecido en la normativa que administra el transporte de sustancias
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peligrosas por las calles y caminos publicos del pais.

El llenado y cierre de las bolsas, bidones y cajas sera por cuenta exclusiva del generador, los que
posteriormente debe disponer en el depdsito de almacenamiento transitorio. Procesos Sanitarios S.A., no retira
residuos que no vengan debidamente depositados e identificados de acuerdo a lo dispuesto anteriormente.

Sera responsabilidad del generador emitir el documento de declaracion de residuos peligrosos para el
seguimiento de éstos (SIDREP) dentro de los plazos establecidos y cumpliendo con toda la normativa asociada.
En dicha declaracién se debe especificar para cada residuo peligroso a retirar el codigo de categoria RESPEL,
codigo lista A y sus caracteristicas de peligrosidad. A continuacion se muestran los cddigos de algunos de los
residuos peligrosos mas frecuentes:

Codigo Categoria Respel o Caracteristicas de Peligrosidad

Nombre Codigo Lista A
Lista I, 11, 1l TAA. TC TL R I C
Acetona 1.1 A 4020 X
Alcohol 1.1/11.24 A 4020/ A3140 X
Amalgamas .11 A1030 X
Catridge 112 A 4070 X
Cloroformo 1.1 A 4020 X
Envasgs plasticos y.metéligos que 2 A4130 Depende de la peligrosidad de la
contuvieron sustancias peligrosas sustancia que contenia el envase
Etanol 1.1 A 4020 X
Formaldehido 1.24 A3140 X
Formalina 11.24/1.1 A4020/A3140 X
Glutaldehido 1.1 A 4030 X
Liquido fijador 1.1/1.16 A 4020 X
Liquido laboratorio corrosivo 1.1 A 4020 X
Liquido laboratorio inflamable 1.1 A 4020 X
Liquido laboratorio toxico 1.1 A 4020 X
Liquido revelador 1.1/1.16 A 4020 X X
Mercurio 116/ 11.11 A 1030-4150 X
Parafina 11 A 4020 X
Parafina solida 11 A 4020 X
Placas radiograficas [1/11.11 A 4100-1020 X
Residuos de tincién 114 A4150 X
Residuos metales pesados 1.4-11,5-11.11 A 1010 X
Toner 112 A 4070 X
Tubos fluorescentes LA/ PSS X
Xilol 1.1/11.24 A 4020/A3140 X
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4. Del tratamiento y disposicion final

Para el caso de residuos peligrosos citotdxicos y farmacoldgicos su tratamiento se lleva a cabo en nuestra
planta ubicada en Quilicura. Dichos tratamientos se detallan en los protocolos de residuos peligrosos
citotoxicos y farmacoldgicos respectivamente.

Para el resto de los residuos peligrosos Procesos Sanitarios S.A. cumple el rol de transportista, llevandolos
hasta una planta de residuos peligrosos donde seran sometidos a los tratamientos y disposicion final
correspondiente a cada tipo de residuo peligroso. El DS 148 en su articulo 86 establece las operaciones de
eliminacion a las que pueden someterse los residuos peligrosos. A continuacion se describen los tratamientos
que reciben los residuos peligrosos retirados con mas frecuencia de establecimientos de atencién de salud.

e Recuperacion, revalorizacion y reciclaje:

Tratamiento para aquellos residuos organicos que tengan algun poder calorifico, que busca recuperar energia
a partir de los residuos combustibles, conservar los combustibles fésiles y destruir los residuos organicos en
forma total y eficiente. Consiste en separar del residuo los componentes que dificulten su aprovechamiento,
principalmente agua, sedimentos y metales pesados, para recuperar energia contenida en el mismo.

Este tratamiento se utiliza en diversos residuos como el caso del alcohol y solventes usados.

e Tratamiento Fisico-Quimico RILES

Tratamiento que agrupa diferentes técnicas asociadas entre si, posibilitando un tratamiento completo de las
materias peligrosas para el medio ambiente, la salud humada y los recursos naturales.

Mediante procesos técnicos de neutralizacién, precipitacion, filtracidn y oxidacién-reduccion se busca eliminar
una o todas las propiedades que confieren a un residuo su peligrosidad o toxicidad, convirtiéndolo en un
producto inerte.

Este tratamiento se utiliza en diversos residuos como el caso de soluciones basicas (Amoniaco, Hidroxido de
Sodio) soluciones acidas (clorhidrico, sulfrico y nitrico), alcalinos, sales ferrosas, sales con metales pesados,
cromo hexavalente y trivalente, cianuro y emulsiones aceitosas, formalina, entre otros.

e Inertizacion y Solidificacién Residuos Sélidos

Tratamiento que consiste en mezclar el residuo con diversos reactivos buscando disminuir la superficie en la
que se genera la transferencia o pérdida de los contaminantes; minimizar la velocidad de migracién; limitar la
solubilidad y reducir la toxicidad del residuo.

La técnica utilizada se denomina estabilizacidn-solidificacion, proceso considerado indispensable antes de
hacer el confinamiento de los residuos toxicos en un depdsito de seguridad.

El resultado es un sélido en cuya estructura cristalina quedan atrapados los contaminantes lograndose de
esta forma la transformacion del residuo en una sustancia terrosa, fisica y quimicamente estable e inerte, y no
perjudicial para el medioambiente.
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Este tratamiento se utiliza en diversos residuos toxicos como el caso de los tubos fluorescentes, cartridge y
tonner de impresion.

e Depésito de sequridad

En esta zona se disponen los subproductos inertes o inertizados provenientes de plantas de tratamiento
autorizadas. Cuenta con una estructura antisismica asegurada por siete capas de geosintéticos y un sistema
de captacion de lixiviados que permite bombear el liquido a una balsa de homogenizacién donde se analiza y
deriva segun corresponda a la planta de tratamiento fisico-quimico.

En el depdsito de seguridad se disponen residuos como aserrin contaminado, envases contaminados con
aceite, grasas, solvente, pintura u otros residuos con alguna caracteristica de seguridad.
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